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План мероприятий по улучшению качества деятельности Учреждения,
оказывающего образовательные услуги на 2018 год (по результатам независимой оценки качества)

№
п/п

Основные направления Действия, Срок реализа-
совершенствования системы обеспечивающие их ции

осуществление

Ответствен-
ный

Результат Показатели, характе-
ризующие результаты

выполнения меро-
приятия

{.Повышение качества открытости и доступности информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1.1

1.2

Изменение интерфейса
сайта, добавление новых
разделов, отражающих
деятельность учрежде-
ния

Полнота и актуальность
информации об образо-
вательной организации,
осуществляющей обра-

Своеврсмснно размещать и
обновлять информацию на
официальном сайте

Размещение информации на
официальном сайте:
• недостающие копии доку-
ментов образовательной ор-

Постоянно

**

ъ

До 30.12.17г.

Старший
воспитатель,

секретарь

Старший
воспитатель

Систематизированная
и структурированная
информация, разме-
щенная на сайте уч-
реждения

Размещение на офи-
циальном сайте

Наличие информации
на официальном сайте в
информационно - теле-
коммуникационной се-
те Интернет, ее соот-
ветствие требованиям
Правил размещения на
официальном сайте об-
разовательной органи-
зации в информационно
- телекоммуникацион-
ный сети Интернет и
обновления информа-
ции об образовательной
организации, утвер-
жденных Постановле-
нием РФ от 10.07.2013
№582
Доступность информа-
ции для получателей
образовательных услуг



зовательную деятель-
ность на официальном
сайге организации в ин-
формационно - теле-
коммуникационной сети
Интернет

ганизации

1.3 Наличие на сайте
МБДОУ сведений о пе-
дагогических работни-
ках

Своевременно размещать и
обновлять сведения о стаже
работников, их квалифика-
ции, результатах аттестации

В течении года Старший
воспитатель,

секретарь

Своевременность
размещения на офи-
циальном сайте

Доступность информа-
ции для получателей
образовательных услуг
о педагогических ра-
ботниках

Доступность взаимодей-
ствия с получателями
услуг с помощью разных
средств связи

• Осуществлять доступность
внесения предложений по
развитию организации по те-
лефону, электронной почте, с
помощью электронных сер-
висов, предоставляемых на
официальном сайте сети Ин-
тернет.
• Информирование родите-
лей воспитанников(роди-
тельские собрания, информа-
ционные листки в группах о
возможности внесения пред-
ложений, направленных на
улучшение работы организа-
ции разнообразными спосо-
бами - электронная почта,
составление обращений на
сайте, гостевая книга на сай-
те МБДОУ)

До 30.12.18г. Старший
воспитатель,

секретарь

Создана система уче-
та обращений

Мониторинг удовле-
творенности получате-
лей услуг результатами
взаимодействия с по-
мощью электронных
ресурсов.

1.4 Доступность сведений о
ходе рассмотрения об-
ращений граждан, по-
ступивших в организа-
цию от получателя обра-
зовательных услуг.

Обеспечить
• доступность сведений о хо-
де рассмотрения обращений
по телефону, электронной
почте, с помощью электрон-
пых сервисов, предоставляе-

До 30.12.18г. Заведующий,
секретарь

* Учет поступления
обращений.
• Публикация на сай-
те сведений о ходе
рассмотрения обра-
щений граждан.

Мониторинг доступно-
сти сведений о ходе
рассмотрения обраще-
ний получателей обра-
зовательных услуг.



мых на официальном сайте
сети Интернет.
• учет поступления обраще-
ний.
• наличие на сайте МБДОУ
анализа результативности,
эффективности качества по
работе с обращениями

2. Повышение качества комфортности условий, п
2.1

2.2

2.3

Наличие дополнитель-
ных образовательных
услуг.

Наличие возможности
развития Творческих
способностей и интере-
сов воспитанников

Наличие условий орга-

Осуществлять и размещать на
сайте учреждения анализ ре-
зультативности и качества
деятельности по реализации
дополнительных образова-
тельных программ

• Улучшить качество условий
и процессов развития творче-
ских способностей обучаю-
щихся.
• Информировать о результа-
тах участия в выставках,
смотрах родителей и общест-
венность.
• Предоставлять на сайт орга-
низации анализ результатив-
ности, эффективности и каче-
ства деятельности по разви-
тию творческих способностей
воспитанников.

• Оказание психологической,

,
1

-
• Анализ их результа-
тивности

редоставления образовательных услуг и доступности их получения
До 31.07.18 г.

В течении го-
да

с 27.11.17-

Заведующий.
секретарь

Старший
воспитатель

Старший

Размещение на сайте
информации о ре-
зультативности и ка-
честве деятельности
по реализации до-
полнительных обра-
зовательных про-
грамм.
• Развитие творче-
ских способностей
воспитанников.
• Предоставление на
сайте МБДОУ ин-
формации о прово-
димых конкурсах,
тематических меро-
приятиях, спортив-
ных праздниках, вы-
ставках, смотрах.
•Информирование о
их результативности
и качестве деятель-
ности по развитию
творческих способ-
ностей и интересов
обучающихся.

• Созданы условия

Рост получателей, ко-
торым предоставлена
дополнительная обра-
зовательная услуга с
учетом материально
технической базы
МБДОУ.

• Мониторинг участия
обучающихся в творче-
ских конкурсах, тема-
тических мероприятиях,
спортивных праздни-
ках, выставках, смот-
рах.
•Привлечение родите-
лей к развитию творче-
ских способностей и
интересов детей.
• Размещение на сайте
информации о резуль-
тативности, эффектив-
ности и качестве дея-
тельности по развитию
творческих способно-
стей и интересов воспи-
танников.
• Работа педагогов по



низании,обучения и
воспитания детей с ОВЗ

логопедической и друго! I кон-
сультативной помощи.
• Проведение индивидуальных
коррекционньтх занятий.
• Обеспечение на сайте нали-
чие результативности, эффек-
тивности и качества деятель-
ности по созданию условий
организации обучения и вос-
питания обучающихся с ОВЗ.
• Повысить педагогическое
мастерство через КП и МО

31.12.18г. воспитатель,
учитель - ло-

гопед.

для обучения и вос-
питания обучающих-
ся с ОВЗ.
• Информирование па
сайте МБДОУ о их
результативности и
качестве деятельно-
сти по созданию ус-
ловий организации,
обучения и воспита-
ния обучающихся с
ОВЗ.

индивидуальным мар-
шрутам обучающихся с
ОВЗ и инвалидностью.
• Динамика роста в
обучении обучающихся
с ОВЗ и инвалидно-
стью.
• Наличие па сайте ана-
лиза результативности,
эффективности и каче-
ства деятельности по
созданию условий ор-
ганизации, обучения и
воспитания обучаю-
щихся с ОВЗ.
• Создание на сайте
МБДОУ в разделе «Ме-
тодическая работа»
страницы «Система
обучения и воспитания
детей с ОВЗ»

2.4 Материально - техниче-
ское и информационное
обеспечение МБДОУ

Своевременное обновление и
дополнение информации:
• о наличии во всех группах не
менее 5 зон в соответствии с
образовательными областями,
•о наличии игрового, модуль-
ного, спортивного, творческо-
го оборудования в соответст-
вии с возрастными особенно-
стями детей, согласно ФГОС

До 01.03.2018 Старший
воспитатель

Созданы во всех
группах не менее 5
зон в соответствии с
образовательными
областями.
Наличие игрового,
модульного, спор-
тивного, творческого
оборудования в соот-
ветствии с возрас-
тными особенностя-
ми детей,согласно
ФГОС

Доступность информа-
ции для получателей
образовательных услуг


